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Gentile Utente, 

Le informazioni qui presenti Le sono fornite dalla Fondazione Casa Sollievo della Sofferenza (di seguito 

anche “Fondazione”), Titolare del Trattamento dei dati, ad integrazione di quelle disponibili sul sito 

www.operaoadrepio.it/privacy e presenti nelle informative affisse nelle aree di Accettazione ambulatoriale 

e ricoveri delle strutture della Fondazione, per consentirLe di essere pienamente consapevole sul trattamento 

dei Suoi dati personali, nonché di conoscere ed esercitare i relativi diritti privacy, in relazione ai servizi self-

service offerti attraverso i sistemi “Totem Kiosk 24/7”. 

La Fondazione può trattare i dati personali in maniera lecita e corretta in conformità alla normativa di 

riferimento vigente: Regolamento (UE) 2016/679 – GDPR, e D. Lgs. 196/2003 – Codice Privacy.  

Lei, accedendo ai sistemi self-service TOTEM KIOSK 24/7, liberamente e lecitamente (avendone 

diritto, ovvero essendo il paziente interessato), acconsente al trattamento dei dati personali. 

La base giuridica del presente trattamento di dati personali è il Suo consenso, che deve essere libero 

(decidendo liberamente di accedere o meno ai sistemi self-service e al conseguente trattamento dei dati), 

specifico (per le finalità di seguito specificate), informato (acconsentendo o meno successivamente alla 

comprensione del presente documento), inequivocabile (deve essere comprensibile e non deve lasciarLe 

dubbi) ed esplicito. Il mancato Suo consenso preclude la fruizione dei servizi “Totem Kiosk 24/7”.  

I dati personali saranno trattati per permetterLe di procedere con la “Self-Accettazione”, con il 

Pagamento/Stampa e ritiro referti, nonché per il Download (copia dei file) dei referti digitali su penna USB. 

I dati personali non saranno diffusi. Gli stessi potranno essere comunicati – per le finalità inerenti i servizi 

erogati e nei limiti consentiti dalla legge – al personale autorizzato della Fondazione; agli Enti o Organismi 

pubblici o privati che per legge, finalità istituzionali, regolamento e normativa comunitaria hanno diritto od 

obbligo di conoscerli; all’Autorità Giudiziaria e/o all’Autorità di Pubblica Sicurezza nei casi espressamente 

previsti dalla legge; nonché ai Responsabili del trattamento (soggetti esterni che trattano i dati per conto della 

Fondazione secondo la prevista disciplina del GDPR). I dati presenti nei sistemi self-service “Totem Kiosk 

24/7” saranno conservati per il tempo necessario all’evasione della richiesta dell’utente. 

I SUOI DIRITTI PRIVACY 
Lei, l’interessato, ha diritto di chiedere l’accesso ai dati personali che la riguardano, la loro rettifica, la loro 

cancellazione, la limitazione del trattamento, l’opposizione al medesimo, nonché il diritto alla portabilità dei 

dati. La Fondazione garantisce inoltre l’esercizio del diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento 

senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca. Lei ha diritto, 

inoltre, di proporre reclamo presso il Garante della Privacy: www.gpdp.it), ovvero presso le altre Autorità di 

Controllo dei paesi membri dell’Unione Europea (www.garanteprivacy.it/web/guest/home/footer/link). 

ESERCIZIO DEI SUOI DIRITTI PRIVACY  

Lei può esercitare i Suoi diritti privacy tramite comunicazione all’indirizzo di 

posta elettronica privacy@operapadrepio.it, allegando copia fronte retro della 

Carta di Identità (o documento equipollente) in corso di validità. Il messaggio 

di posta elettronica deve contenere: nell’oggetto, una sintetica richiesta e il 

riferimento “SERVIZI SEF-SERVICE”; nel corpo, il dettaglio della richiesta 

e i dati anagrafici dell’interessato richiedente: Cognome e Nome, Indirizzo, 

CAP, Città e (sigla Provincia) di residenza, recapito telefonico.  

Dati di contatto del Responsabile della Protezione dei Dati (RPD/DPO) 

Affari Generali, Legale, Contratti e Tutela della Privacy - Ufficio Privacy 

Fondazione Casa Sollievo della Sofferenza, Viale Cappuccini s.n.c.  71013 

San Giovanni Rotondo (FG).  – e-mail: privacy@operapadrepio.it – 

privacy@pec.operapadrepio.it 

MAGGIORI INFORMAZIONI 

INQUADRA IL QR CODE 

 

VISITA IL SITO 

www.operapadrepio.it/privacy 
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